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La Réunion 

Rythmes de  l'alternance 

ALTERNANCE OU EN

CONTINU : 1 ou 2 jour par 

semaine en centre de

formation. 

Durée 

Formation possible sur 12 / 18 ou 24

mois avec un volume horaire

compris entre 500 et 700 heures. 

Taux de 

 réussite 

NA 

Taux 

 d’insertion 

NA 

Compétences   

CCP 1 –  Accueillir  pou r analyser la demande des personnes et poser les bases d'un 

diagnostic partagé   

Informer une personne ou un groupe des ressources en matière d'insertion et des 

 services dématérialisés 

Analyser la demande de la pers onne et poser les bases d'un diagnostic partagé 

Exercer une veille informationnelle, technique et prospective pour adapter son

activité au public  et au contexte 

Travailler en équipe, en réseau et dans un cadre partenarial pour optimiser la 

 rép onse aux b esoins des personnes accueillies 

Réaliser le traitement administratif et les écrits professionnels liés à l'activité dans 

 un environnement numérique 

Le conseiller en insertion professionnelle (CIP) accompagne les personnes dans la

construction de leur parcours vers l’emploi, en tenant compte de tous les aspects

de l’insertion (emploi, formation, logement, santé, etc.). 

Il accueille, informe, évalue les situations et élabore avec chacun un diagnostic

personnalisé pour lever les freins à l’insertion. 

Il mobilise les ressources de son territoire et collabore avec les employeurs pour

favoriser l’embauche et l’intégration durable. 

Il adapte son accompagnement aux besoins des publics et des recruteurs, dans

une logique inclusive et responsable. 

Autonome dans ses interventions, il agit dans le cadre des missions de sa

structure, selon l’éthique de la profession. 

Profil métier 

CCP 2 –  Accompagner les personnes dans leur  parcours d'insertion sociale et

professionnelle 

Contractualiser et suivre avec la personne son parcours d'insertion professionnelle 

Accompagner une personne à l’élaboration de son projet professionnel 

Accompagner la réalisation des projets professionnels 

Concevoir des ateliers thématiques favorisant l’insertion professionnelle des

publics 

Préparer et animer des ateliers thématiques favorisant l'insertion 

Analyser sa pratique professionnelle 



Structures recruteuses 

France Travail, collectivités locales ou territoriales, Maisons De l'Emploi,

Plans Locaux pour l'Insertion et l'Emploi, Missions Locales 

Le secteur privé : Entreprises de Travail Temporaire, Organismes de

Formation, cabinets en ressources humaines. 

Le secteur du social, médico-social 

Méthodes mobilisées et modalités d'évaluations 

Financement 

Eligible  au CPF (code 8959). 

Eligible à la VAE. 

Contrat de professionnalisation. 

Contrat d’apprentissage 

T arif : entre 10 et 12€/heure 

Access ibilité  aux personnes 

porteus es de handicaps 

La f ormation est accessible aux 

 personnes 

p orteuses d'handicaps 

Pou r toute demande de mobilité, un

 référent est à votre disposition 

Pr é requis 

Ex pres sion écrite et  o rale. 

Usage de l'outil informatique. 
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Vers le métiers de... 

Conseiller en insertion professionnelle 

C onseiller en évolution professionnelle 

C onseiller emploi formation 

C onseiller à l'emploi 

C hargé relation entreprise 

C hargé d'accompagnement social et professionnel 

C hargé de projet d’insertion professionnelle 

A ccompagnateur socioprofessionnel 

Méthode active, visant à faire produire des idées par des jeux

de simulation, de rôle, quizz et études de cas. 

Méthode démonstrative, consistant en l'attente d'objectifs de

savoir-faire, de production par le biais d'exercices écrits ou

par la reproduction de conditions de travail. 

Apports théoriques concrétisés par des mises en situation

autour de simulations, exercices. 

Des exemples et des études de cas permettent de mieux

comprendre les situations et de les rendre plus vivantes. 

Mise en place d’examens blancs. 

Modalités d'évaluations 

Un QCM d'évaluation sera réaliser en début et en fin de

formation afin d'évaluer le niveau d'entrée et les acquis en fin

de formation. 

A l'issu de la formation, le stagiaire passera son examen final. 

Diplôme  : Conseiller(ère) en insertion

professionnelle, reconnu par l'Etat, de

niveau 5-BTS, délivré par le Ministère du

Travail et enregistré au Répertoire

National des Certifications

Professionnelles. 

Certification  : certification partielle

possible à travers une validation par

blocs  de compétences. 

Validation de la formation 
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